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Descripción de la tarea 

Aunque los profesionales del Área de Gestión Sanitaria Sur de Córdoba (en adelante AGSSC) disponían de 
abundante material de información y formación para la prevención de agresiones, se echaba en falta 
contenido audiovisual en relación a las técnicas de evasión: cómo evitar una agresión física respetando en 
lo posible la integridad del propio agresor. 

Solución adoptada 

Aprovechando que el AGSSC había seleccionada este año como una de las áreas en las que se iba a impartir 
por parte de expertos en el tema el “TALLER PARA LA PREVENCIÓN DE AGRESIONES EN EL ÁMBITO 
SANITARIO”, y contando este con un abundante contenido práctico, se solicitó el permiso de uno de los 
docentes para recoger en formato vídeo las técnicas más importantes que nos habían mostrado sobre cómo 
evadirse ante un intento inminente de agresión física, con la participación de uno de los técnicos de la UPRL. 

Para la recogida del material, contamos en el AGSSC con la colaboración de un experto en manejo de medios 
audiovisuales, en concreto, el jefe de grupo de participación ciudadana y comunicación. Para la captación 
de imagen y sonido, se ha contado con un teléfono móvil con capacidad de grabación de vídeo en alta 
resolución, y software específico de edición de vídeo, ya disponibles, por lo que se ha trabajado a coste cero 
(aprovechamiento de material ya existente). 

Por último, con objeto de que el material sea aprovechado al máximo, se ha puesto a disposición de todas 
las personas trabajadoras de nuestro entorno a través del portal web de Prevención de Riesgos Laborales 
del AGSSC, difundiendo la ubicación (apartado específico sobre prevención de agresiones a profesionales 
del portal web) entre todos los responsables del Área. 

Resultados o consecuencias de la implantación de la Buena Práctica 

Desde la puesta a disposición, se han recibido en la UPRL abundantes comentarios positivos en relación al 
material citado, animando a seguir en la línea con el objetivo de prevenir cualquier agresión a profesionales 
y en caso de que se produzca algún intento, minimizar al máximo las consecuencias negativas. 

Es de especial interés de nuestra UPRL, aprovechar al máximo las herramientas TIC disponibles, 
centralizando toda la documentación e información a personas trabajadoras del AGSSC en nuestro portal 
web de PRL. 
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