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Descripcion de la tarea

Para mejorar la aplicacién efectiva y continua de medidas preventivas derivadas de las evaluaciones de
riesgos psicosociales realizadas se propone la implementacidon de encuestas de pulso trimestrales. Las
encuestas de pulso son herramientas breves y puntuales que permiten obtener una visién rapida y continua
del estado del clima laboral y los riesgos psicosociales. A diferencia de las encuestas tradicionales, estas
encuestas permiten recopilar datos de manera frecuente, facilitando una respuesta mas agil a problemas
emergentes y ajustes mas oportunos en las intervenciones preventivas.

Solucién adoptada

El programa de encuestas de pulso estara disefiado para ser breve, anédnimo y facilmente accesible para
todos los y las profesionales de la UGC.

e las encuestas de pulso se llevaran a cabo cada tres meses, con una duracién estimada de 5 a 10
minutos para completarse.

e (Cada encuesta estara compuesta por preguntas claves y concisas que aborden factores como la
carga de trabajo, la comunicacién, el apoyo social, la satisfaccion laboral y el estrés percibido.

e las encuestas estaran disponibles en formato digital, accesibles a través de dispositivos moviles,
tablets y ordenadores para asegurar una alta participacion y accesibilidad en cualquier momento y
lugar.

Los resultados se plasmaran en informes trimestrales y un informe anual de seguimiento y se discutiran en
reuniones trimestrales entre los y las responsables de la UGC y los/las delegados/as de prevencion, con el
objetivo de proponer acciones correctivas inmediatas en funcién de los resultados obtenidos .

Se dejara una seccién de comentarios abiertos permitird que el personal proponga sugerencias especificas
y feedback directo sobre los aspectos que consideren prioritarios.

Resultados o consecuencias de la implantacidn de la Buena Practica

Se prevé que la implementacion de encuestas de pulso trimestrales logre los siguientes beneficios:

¢ Mayor precisién y rapidez en la identificacién de problemas psicosociales emergentes en el ambiente
de trabajo, permitiendo actuar antes de que los problemas se agraven.

e Incremento en el compromiso y la satisfaccion del personal al sentirse escuchado y ver sus
preocupaciones reflejadas en acciones concretas.

¢ Mejor cumplimiento de los objetivos de prevencidn de riesgos psicosociales y una mayor adaptacién
de las medidas preventivas a las necesidades reales y cambiantes del personal.

e Reduccion de riesgos relacionados con el clima laboral como el estrés y el conflicto, mejorando asi la
cohesion de equipo y el bienestar general.

Estado en el que se encuentra la Buena practica

En proyecto.
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