Buena Practica en Formacion e Informacion
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Estado de Implementacion de la Buena Practica: En desarrollo y con resultados observables.

Los profesionales del Distrito Sanitario Jaén-Norte no realizaban los cursos obligatorios en materia de
PRL.

Periddicamente se facilitaba a los Directores de las Zonas Basicas de Salud, listados actualizados con las
necesidades de formaciéon en materia de Prevencién de Riesgos Laborales de los profesionales a su
cargo, y la necesidad de que trasmitieran esas necesidades a los profesionales. Se les facilité la opcién
de realizar los cursos de modo presencial, pidiéndoles que propusieran fechas a la UPRL y
planificariamos las sesiones necesarias para que todo el mundo tuviera acceso a la formacion
obligatoria.

Se utilizaba la pagina web del DSJN para informar a través del Tablén de Anuncios de los nuevos cursos
disponibles en la web del SAS.

Comprobando que estas actuaciones eran insuficientes, se valord la forma de llegar directamente al
mayor numero de profesionales posible.

En reunidn de trabajo con la Direccién del DSJN, buscando la manera de llegar personalmente a cada
profesional para que supiera los cursos obligatorios en materia de PRL que tenia que realizar, se pensé
de nuevo en hacerlo a través de la web del DSJN.

En un principio el planteamiento era colgar en el espacio reservado para Prevencidn de Riesgos
Laborales, el cuadro resumen de los cursos obligatorios dependiendo de la Categoria Profesional.
Analizando esta propuesta, comprobamos que el que estuviera colgado en este espacio no nos
aseguraba que fuera visible para el profesional. Habia que buscar otra opcidn...

El acceso a la web del DSJN, es a través de Usuario y contrasefia, por lo que se propuso que cuando el
profesional accediera a la web, lo primero que le salga en pantalla sea un aviso de los cursos en
materia de PRL que tiene realizados (color verde) y aquellos que estan pendientes de realizar (color
rojo). Se consulté al servicio de Informatica la viabilidad de esta propuesta y se disefié la estrategia
para llevarla a cabo.

Cuando el trabajador accede a la web con su clave y usuario le sale una pantalla recordandole la
formacién obligatoria en PRL y un desplegable en el que salen 3 opciones:

— Me faltan por realizar algunos cursos: mientras esté esta opcién, cada vez que el usuario entre
en el portal le saldran los cursos que tiene pendientes.




— Segln mi categoria los tengo todos: esta opcién se marca cuando el profesional segun su
categoria los tiene todos realizados. Se manda automdaticamente un email con los datos del
profesional a la unidad de prevencion de riesgos laborales.

— Ya he realizado los cursos que me faltaban: esta opcién la marca el profesional cuando ya ha
realizado los cursos que le faltaban. Igual que en la opcién anterior se le manda un email a la
unidad de prevencion.

Con la informacion que nos llega a través de los mail (segin van notificdndolo los profesionales a través
del desplegable), y los cuestionarios de evaluacidon que recibimos, vamos actualizando la base de datos
que periddicamente enviamos al servicio de Informatica del DSJN, para que lo actualice en la web.

Consecuencias

Ha aumentado notablemente la participacién de los profesionales del DSIN en la formacién obligatoria
en materia de PRL.

En datos absolutos podemos decir que se ha casi triplicado, la participacion de los profesionales.
En los 10 primeros meses del afo 2011, la UPRL habia recibido 458 cuestionarios de evaluacién y desde

que se implantd esta practica en noviembre de 2011 hasta marzo de 2012 (5 meses) hemos recibido
1294 cuestionarios de evaluacion.
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los Cursos con la Formacidn Minima Obligatoria que le corresponden segin su Categoria Profesional.
Para saber el nombre de un determinado curso, situe el ratdn en la columna correspondiente a la abreviatura del mismo.
Una vez que realice los cursos que le falta o si ya los tiene realizados, seleccione en el desplegable la opcidn correcta.
A partir de ese momento se enviard esa informacién a la Unidad de Prevencién de Riesgos Laborales y el recordatorio no sera
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En el desplegable salen opciones:

- Me faltan por realizar algunos cursos:

mientras esté esta opcidn, cada vez que el usuario

entre en el portal le saldrdn los cursos que tiene pendientes.

- Segun mi categoria los tengo todos: esta opcidn se marca cuando el profesional segin su
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categoria los tiene todos realizados. Se manda automaticamente un email con los datos del
profesional a la unidad de prevencion de riesgos laborales.

Ya he realizado los cursos que me faltaban: esta opcion la marca el profesional cuando ya

ha realizado los cursos que le faltaban. Igual que en la opcidon anterior se le manda un email
a la unidad de prevencion.
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